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INFORMATIVNI TJEDNIK HRVATSKOG SINDIKATA POSTE

HRVATSKI SINDIKAT

RADNICI NEZADOVOLJNI NOVOM ODLUKOM O ISPLATI
NAGRADA ZA UPRAVLJANJE RADNIM UCINKOM

o - Nakon objavljene odluke Poslodavca da ¢e, sukladno vazecem Pravilniku o uprav-

y “x ljanju radnim u¢inkom, pravo na nov¢anu nagradu za svoj rad u 2023. godini ima-

\ , 3 ti iskljucivo radnici koji su za svoj rad i produktivnost dobili ocjenu 6 ili 7, s time

da ¢e radnicima koji su dobili ocjenu 6 biti isplaceno 80 posto neto place, a radni-

cima koji dobili ocjenu 7, 100 posto neto place, doslo je do velikog nezadovoljstva

IH‘\ | i og'o.réer.lja me('il.l radnicima koji su za SVoj r.ad i 'Za'laganjze'tijekom 2023. ngQine

dobili ocjene 4 ili 5. Sukladno ranijim iskustvima, i ti radnici su s pravom ocekiva-

li nagradu za svoj rad. Ne osporavajuci pravo Poslodavca na donosenje ovakve od-

luke, ne mozemo se oteti dojmu odnosno €injenici da za razliku od prethodnih

godina, ovakva nagrada obuhvaca znatno manji broj radnika s obzirom da je pro-

pisanom metodom moguceg dodjeljivanja ocjena broj radnika koji mogu ostvariti najvise ocjene unaprijed prilicno

ogranic¢en. Imajuci u vidu i ovako tesko stanje i nezadovoljstvo medu radnicima uzrokovano prvenstveno manjkom

radne snage odnosno velikim odljevom kvalitetnih radnika, smatramo da ovakve odluke unose jo$ veéi nemir i ne-

zadovoljstvo medu radnicima. Smatramo i da su odlukom svakako trebali biti obuhvaceni 1 radnici koji su za svoj

rad ocijenjeni ocjenama 4 i 5, jer su tim ocjenama obuhvadeni svi radnici koji su sukladno Pravilniku o radnom ucin-

ku ostvarili sve zadane ciljeve. Nov€ana nagrada, ¢ak i u nekom manjem postotku zadovoljila bi te radnike, jer su

1 oni u svoj rad ulozili golemi trud, a svakako, nov¢ana nagrada sluzila bi i kao dodatna motivacija, koja bi radnicima
porucila da ih Poslodavac cijeni i postuje.

KRONICAN NEDOSTATAK RADNIKA U DOSTAVI

Svakim danom suocavamo se sa sve ve¢im problemima u dostavi zbog nedostatka radnika. S terena dolaze infor-
macije kako se u pojedinim postanskim uredima zna dogoditi da u dostavi ima upola manje postara od postojecih
rajona. Kako odraditi posao u takvim uvjetima? Takav nacin rada nije odrziv na duze vrijeme. Neminovno pada kva-
liteta usluge, a o psihofizickom opterecenju postara da i ne govorimo. Poslodavac, koji je takoder svjestan teske si-
tuacije na terenu, podrzavajuci apele Hrvatskog sindikata poste, aktivno radi na zaposljavanju novih radnika u sustavu
dostave. Hitnim zaposljavanjem novih radnika u dostavi, osim rasterecenja, postojeci radnici ¢e sukladno planu, mo-
¢i nesmetano koristiti svoj godisnji odmor koji im je itekako potreban zbog otezanih uvjeta rada u kojima rade ve¢
neko vrijeme. Prema rije¢ima Poslodavca, kolege postari koji ¢e biti zaduzeni za obuku novih radnika postara, do-
bit ¢e privremeni premjestaj na radno mjesto ,,postar mentor*. Sukladno vaze¢em Pravilniku o pla¢ama, radno mjes-
to ,,poStar mentor ima i do 48 bodova vise od radnog mjesta -
,postara“, a i prema kriterijima za dodatak ima pravo i na 5 /!;‘
eura dodatka po danu. Takoder, da bi se zaposlili novi radnici 2
kao i zadrzali stari, Poslodavac mora poraditi na dodatnom po-
vecanju materijalnih prava radnika, za §to smatramo da ima
dovoljno prostora. Cinjenica je da se trend odlazaka kvalitetnih
radnika i slab priliv novih moze zaustaviti jedino ve¢im prima-
njima. Ne zaboravimo da postanske plac¢e ve¢ godinama kaska-
ju za hrvatskim prosjekom te da su troskovi zivota
nesrazmjesno porasli u odnosu na povecanje placa.




2> Post Info

MOTIVACIJA I PRODUKTIVNOST

Zadnjih nekoliko godina u svrhu povecanja produktivnosti dogodile su se raz-
ne reorganizacije. Mijenjale su se sistematizacije i drugacije organizirali rad-
ni procesi kako bi se sa optimalnim brojem radnika odradio posao. Kako bi se
pratila u¢inkovitost radnika uvedena su razna mjerenja i pomoc¢u formula se
dnevno dolazi do podatka koliko su u¢inkoviti operateri i postari. Ono Sto je
odmah prepoznato u operativi kao problem mjerenja ucinkovitosti je pretpos-
tavka ,,idealnih uvjeta“ u kojima radnik radi. Kod opce dostave pricamo o sve
vecoj koli¢ini nerazvrstane poste, ,,Cetvorkama* i ¢injenici da se dnevno dobi-
je sve vise D+1 posiljaka; u ekspres dostavi pricamo o nedostatku prostora za
pripremu, informatickoj podrSci koja nije uvijek idealna; kod operatera na Salteru pri€amo o poslovima koji se nig-
dje ne evidentiraju, a svakim danom sve viSe vremena je potrebno za rjeSavanje reklamacija dostave, trazenja posi-
ljaka 1 zvanja korisnika. Osim §to formula nije idealna zbog svega navedenoga, glavni problem je sve vec¢i nedostatak
motivacije. Sva istrazivanja su pokazala da je za ve¢u produktivnost potrebna i maksimalna motivacija radnika, a
na motivaciji se premalo radi. Osim materijalnih primanja, jedan od vaznijih uzroka nedostatka motivacije su dnev-
ne negativne reakcije korisnika uzrokovane loSom kvalitetom dostave. Hitno treba osvijestiti ovaj problem jer sve

viSe dobrih radnika odlazi iz sustava upravo zbog toga Sto, koliko god se trudili i radili, dnevno dobivaju negativni
,,feedback od korisnika.

ZASTITA ZDRAVLJA I SIGURNOST NA RADU
U HRVATSKOJ POSTI

Jedan od osnovnih ciljeva sindikata su zaStita i unapredenje uvjeta rada, promicanje radnicke i drustvene solidar-
nosti te izgradnja drustva u kojem ¢e se postivati prava radnika. U skladu sa sloganom naseg 7. Sabora “POVEZU-
JEMO LJUDE — STITIMO PRAVA*® bit éemo itekako usmjereni na nastavak unaprjedenja zastite na radu (zastite
zdravlja i sigurnosti na radu), socijalnog dijaloga i suradnju njegovih dionika (i na strani Poslodavca i na strani rad-
nika), za sve radnike Hrvatske poste, a posebno za one koji su ¢lanovi sindikata 1 djeluju u radnickim vijec¢ima ili su
povjerenici radnika za zaStitu na radu, jer je socijalni dijalog svima njima glavni alat u zastiti prava radnika 1 pobolj-
Savanju uvjeta rada.

Upravo na tom tragu, Hrvatski sindikat poste usvojio je programske smjernice svog djelovanja u podrucju zastite
zdravlja i sigurnosti na radu (zastite na radu), iz kojih izdvajamo tri osnovne smjernice:

- promicanje kulture prevencije i primjera dobre prakse

- podizanje kvalitete rada svih dionika u sustavu zastite na radu; radnika, poslodavca i njegovog ovlastenika, struc-
njaka zastite na radu te povjerenika radnika za zastitu na radu kao i nasih sindikalnih povjerenika

- unapredivanje suradnje klju¢nih dionika u sustavu zastite na radu u Hrvatskoj posti

Socijalni dijalog 1 partnerstvo u podrucju zastite na radu potrebno je razvijati izmedu poslodavca i sindikata na svim
razinama, pocevsi od mikrorazine tj. pojedinih radnih sredina (lokacija), pa do makro razine (regije i uredi), i to pri-
je svega aktivnim sudjelovanjem ovlastenika poslodavaca i povjerenika radnika za zastitu na radu te putem odbora
za zaStitu na radu, radniCkog vijeca i povjerenika radnika za zastitu na radu. Zbog svega navedenoga te u svrhu una-
prjedenja uvjeta rada i promocije kulture sigurnosti i zastite na radu, u naSem sindikalnom glasilu u narednom ce-
mo razdoblju redovito objavljivati tematske ¢lanke posvecene zastiti zdravlja 1 sigurnosti na radu.
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