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INFORMATIVNI TJEDNIK HRVATSKOG SINDIKATA POSTE

HRVATSKI SINDIKAT

U DIVIZIJI POSTA JE PUNO PITANJA —
ODGOVORIO DIREKTOR DIVIZIJE

U proslotjednom Post infu smo pisali o brojnim pitanjima kolega postara op¢e dostave i njihovoj zabrinutosti, nesi-
gurnosti i negodovanju u pogledu obra¢una njihove uc¢inkovitosti za protekli travanj. Izmedu ostalog, napisali smo 1
to da smo izvr$nom direktoru DP g. Miroslavu Vojvodicu postavili set pitanja vezanih za promjene u organizaciji dos-
tave na Sto smo dobili odgovor kako ¢e sve biti objasnjeno u glasilu Hrvatske poste. Tekst objavljen 12. svibnja u Ak-
tualnim informacijama br.177 prenosimo u cijelosti:

» Optimizacija dostavnih rajona u Diviziji poSta

U organizaciji dostave u Diviziji poSta kontinuirano se provodi optimizacija dostavnih poducja kako bi se postigla op-
timalna ucinkovitost radnika i dostave te zadrzala, tj. unaprijedila kvaliteta dostave u propisanom standardu ili iznad
njega. Promjene dostavnih rajona ne mogu i ne smiju utjecati na kvalitetu dostave s obzirom na to da nam je razina
kvalitete propisana Zakonom. Za organizaciju dostavnih rajona, uz propisanu zakonsku regulativu, primjenjuju se i
kriteriji objavijeni u HP Glasniku broj 9/2014 i 19/2015. Ocekivana ucinkovitost postara za opcu dostavu je u prosje-
ku 95%. Promjene i optimizacija rajona nece se izravno odraziti na svakodnevni rad postara jer se ocekuje optimal-
na ucinkovitost, a jedina promjena koja u dostavi koja nije novost jest da c¢e neki postari dio poSsiljaka dostavljati i na
neke druge dostavne adrese kao posljedica nove rajonizacije. Sto se tice nagradivanja, ne mijenja se izracun mjesec-
nog iznosa nagrade za postare i kontrolore postanskih procesa. U izracun se uzimaju sve zabiljeZzene vrijednosti bez
obzira na ciljani raspon ucinkovitosti. U izracun mjesecnog iznosa nagrade za voditelje dostave ne ulaze ucinkovitos-
ti ispod 70% i iznad 130%. Trenutacno se ujednacava ucinkovitost dostavnih rajona i ucinkovitost postara po princi-
pu prosjecne ucinkovitosti od 95 do 100% vodeci pritom racuna da minimalna dnevna ucinkovitost ne bude manja od
70%, a maksimalna ne bude veca od 130%.

Od nove organizacije dostavnih rajona ocekujemo ravnomjerniju opteretivost, optimalnu ucinkovitost, bolju i ujedna-
Cenu priliku za varijabilu za sve radnike. U samoj organizaciji posla ili spomenutim kriterijima promjena nema. U
slucaju dodatnih pitanja, radnici se mogu obratiti svojim rukovoditeljima .

NAPOKON CIPELE!

O problemu iznoSenih, dotrajalih i neupotrebljivih cipela pisali smo i upozoravali poslodavca u vise navrata. Uglav-
nom se opravdanje nalazilo u stranputicama i bespu¢ima javne nabave. Napokon je i to iza nas. Nadamo se da su se
1z svega izvukle pouke 1 da se sli¢na situacija s ,,istekom roka uporabe‘ ne¢e ponoviti pri narednoj nabavi sluzbene
obuce. Poslodavac putem internog glasila obavjestava zaposlenike HP-a:

» U tijeku raspodjela nove sluzbene obuce

Ovih dana provodi se raspodjela nove sluzbene obuce, a nase kolegice i kolege u divizijama Posta, Ekspres i Mre-
za koji duze sluzbenu i radnu obucu dobit ¢e nove cipele do kraja svibnja. Sluzbena obuca raspodijelit ¢e se u Divi-
ziji posta radnicima koji dostavljaju posiljke mopedom, pjesice, biciklom ili automobilom, vozacima, vozacima
koordinatorima i vozacima trenerima. U Diviziji ekspres novu obucu dobit ¢e radnici koji obavljaju dostavu na mo-

«

pedima i automobilima, dok u Diviziji mreza novu radnu obucu dobivaju operateri i postari .
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PILOT PROJEKT U IT OPERATIVI

Na redovitom mjese¢nom sastanku socijalnih partnera, odrzanom u cetvrtak 12.05., na prijedlog Hrvatskog sindi-
kata poste, uz izvr$ne direktore divizija i ID Ureda za upravljanje ljudskim resursima, sudjelovao je i g. Josip Man-
di¢, Izvrsni direktor ureda za informacijske tehnologije. Povod tome je pilot projekt koji se provodi na podrucju triju
Zupanija i mnogobrojni upiti radnika koji osjecaju (ili ¢e tek osjetiti!?) posljedice tog projekta, a kojemu je ,,cilj pos-
ti¢i informaticki napredak i optimalnije i brze zadovoljiti potrebe tehnologije®. Takoder, cilj je ,,sa postoje¢im lju-
dima posti¢i bolju organizaciju®, kao i ,,potencijalno brze i jednostavnije reagirati i otkloniti probleme*.

Iako su prethodne informacije, ¢esto i dezinformacije, bile vrlo neugodne i1 zabrinjavajuce, ID Mandi¢ na upite pred-
stavnika Hrvatskog sindikata poste odgovara da je pilot projekt u tijeku, za sada nepoznatog roka trajanja, te da se
na temelju svakodnevnih iskustava do kojih se dolazi kroz teku¢i projekt, nastoji posti¢i najoptimalnija i najucinko-
vitija (re)organizacija rada radnika Sluzbe za IT operativu 1 podrSku korisnicima. Receno je takoder da je ideja o ko-
joj se naveliko prica na terenu, kako ¢e svaku zupaniju ,,pokrivati po jedan informatiCar uz pomo¢ postara i
operatera na terenu, tesko ostvariva te da je za sada prerano govoriti o konacnom rezultatu cijelog pilot projekta. Uz
razumijevanje argumenata 1 tvrdnji koje smo iznijeli na sastanku, ID Ureda za informacijske tehnologije je prihva-
tio nas prijedlog da nas, bude li potrebno, o nastavku projekta i njegovim rezultatima informira na idu¢em sastanku
socijalnih partnera koji ¢e biti odrzan tijekom lipnja.

ZASTITA DOSTOJANSTVA NA RADNOM MJESTU

U sklopu projekta "Prema sprecavanju 1 iskorjenjivanju na-

silja i uznemiravanja na radnim mjestima u Hrvatskoj" u
Zagrebu je, u ponedjeljak 9. svibnja, odrzana edukacija
predstavnika poslodavaca 1 sindikata o zastiti dostojanstva
na radnom mjestu. Projekt je sufinanciran iz programa 2014
- 2021 Social Dialogue Decent Work Norveskog fonda, koji
provode Nezavisni cestarski sindikat (NCS), Nezavisni hr-
vatski sindikati (NHS) i Pravobraniteljica za ravnopravnost
spolova. Katarina Rumora, pravna savjetnica u NHS-u,
uvodno je izloZila koja su to neZeljena ponasanja, odnosno
nasilje i uznemiravanje na radnom mjestu i pojasnila uzroke
istih. Takoder, predstavila je ukratko i rezultate istrazivanja
provedenog u sklopu projekta o pojavnosti nasilja 1 uznemiravanja na radnim mjestima (koje smo svojedobno obja-
vili u Post infu) te je zakljucila izlaganje s preporukama za poboljSanje zastite dostojanstva radnika na radnim mjes-
tima. Neke od preporuka su; povjerljivost u postupanju, jasno odredena ponasanja, pruzanje psiholoske pomoci
zrtvama nasilja, upoznavanja radnika s postoje¢im pravilnicima te poticanje prijavljivanja uznemiravanja i nasilja
na radnom mjestu. Nebojsa Paunovi¢ iz ureda Pravobraniteljice za ravnopravnost spolova upoznao je sudionike s
institucionalnim i zakonodavnim okvirom za zastitu dostojanstva od spolne diskriminacije, oblicima spolnog uzne-
miravanja te nainima procesuiranja istog u praksi. U nastavku edukacije, predstavnica norveske sindikalne sredis-
njice Fellesforbundet, Tove Rita Melgard, iznijela je primjere zakonodavnog uredenja zastite dostojanstva radnika
u Norveskoj, kao i kampanje koje su provodili u Norveskoj za sprjecavanje spolnog uznemiravanja.
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