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Pismo koje slijedi napisao je i pot-
pisao ga jedan postar. Jedan od onih
koji ne spada u kategoriju miljenika
nadredenih, pace, iz svega proizlazi
bas suprotno. Zasto je tomu tako, on
ne zna, mora da su u razloge bolje
upuceni njegovi terenski svemoguc-
nici.

Pisamce smo malo skratili i poglan-
cali, nastoje¢i zakamuflirati mjesto
radnje jer, ,,zna§ ve¢ kako to ide,
kad se Sefu zamjeris“. Objavljujemo
ga jer znamo da ovakvih i slicnih
slu¢ajeva ne manjka, pa evo na ovaj
nacin p(r)ozivamo te lokalne bozice
i njithove manje lokalne nadredene,
da shvate i uzmu u obzir da su nasi
postari samo ljudi. I ne samo to, zZe-
limo pomo¢i tim zaigranim duSica-
ma, Sefi¢cima 1 Sefovima, da im
odozdo dode gore, kako Posta poci-
va upravo na ovim ljudima koji rade

JOS JEDNO PISMO OZLOJEDENOG POSTARA

1 ne traze puno, samo to da ih se tre-
tira - ljudima. Kaze na$ postar:

,, Pisem jer ne znam vise kome bi se
za Sta obratio u vezi tjednog prese-
ljavanja iz ureda u ured, a neki koji
piju kave sa Sefovima, ne mrdaju sa
svog terena ni milimetra. Mozda
sam ja kriv Sto nemam jezik pa sve
to u sebi trpim i mislim si ajd’ bit ce
bolje al vidim da stvarno to vise ne-
ma smisla. Kako da napravim taj
famozan evoTv kad radim svaki tje-
dan u drugom postanskom uredu i
kad nekom ponudis i bacis bubu u
uho, dode drugi tjiedan drugi postar
i uzme ti zaslugu.

Evo posto ni sam vise ne znam gdje
mi je maticna posta, radim u po-
Stanskim uredima od jednog do dru-
gog, pa onda treceg mjesta i sad me
evo u gradu. U gradu sam radio
prije vise od godine dana i izgleda

jom ne znaju Sta bi radili. Necu do-

da sam postao CRNA OVCA s ko-

biti nikoga da mi pokaze teren jer u
godinu dana se puno toga promjeni
u selu a kamoli u gradu, nego od-
mah Sus u glavu.

Ne mislim radit ni minutu duze od
svog radnog vremena od 06-14h, ali
dobro znamo da ce biti pritiska od
strane nadleznog mi Sefa da bi ra-
dio duze.

Toliko na$ postar, a mi na kraju pi-
tamo: koliko koSta da bi se ovom
covjeku vratila vjera u njegovu tvrt-
ku, uvjeriti ga da nije ,,kriv zato Sto
nema jezik* i pokazati mu da posao
1 zivot stvarno imaju smisla? Ne Ce-
kaju¢i niti ocekujuéi odgovor na
ovo pitanje od bilo koga, slobodni
smo reci kako je sve navedeno pot-
puno besplatno i nadohvat ruke.

HAKOM — POZITIVNI TRENDOVI NASTAVLJENI I U PROSLOJ GODINI
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HAKOM

Pozitivni trendovi na trzisStu postanskih usluga u Republici Hrvatskoj u cetvrtom
tromjese€ju, koji su prisutni unatrag nekoliko godina, nastavljeni su 1 u 2016.
godini. Tako je rast zabiljezen u gotovo svim segmentima trziSta. U odnosu na
prethodno tromjesecje ostvareno je 3 posto vise usluga, a na povecanje je utjecao
rast svih vrsta poSiljaka (pisama, paketa i tiskanica) pri ¢emu paketske usluge
imaju stalan rast od pocetka godine, priop¢io je HAKOM. Pojacana aktivnost u
cetvrtom je tromjesecju zabiljeZena 1 u medunarodnom postanskom prometu, po-

sebno u segmentu prekograni¢nog prometa paketa, odnosno usluga povezanih s e-

trgovinom, pri ¢emu je broj usluga, u odnosu na prethodno tromjesecje, veci za oko 15 posto. Navedeno povecanje
je utjecalo 1 na rast udjela medunarodnog prometa u ukupnom prometu tako da je preko 8 posto svih poStanskih us-
luga ostvareno u medunarodnom prometu sto je za 10 posto vise nego u prethodnom tromjesecju. Pozitivna kretanja
u ostvarenju usluga rezultirala su 1 ve¢im prihodima od obavljanja poStanskih usluga koji su porasli u odnosu na
prethodno tromjesecje, ali i u odnosu na isto razdoblje prosle godine. Rast prihoda je zabiljeZen i na godi$njoj razini
tako da je u 2016. ostvareno 5 posto vise prihoda nego u 2015., bez obzira §to je ukupan broj usluga neSto manyji.
Rezultat je to veceg broja ostvarenih usluga s nekom od dodanih vrijednosti, odnosno ekspresnih usluga, kojih je u
2016. bilo 9 posto viSe nego godinu ranije. Sve navedeno, kao 1 predvidanja daljnjeg gospodarskog rasta u RH u
2017., ulijevaju optimizam da ¢e i u nadolazecem razdoblju na trziStu postanskih usluga biti nastavljen pozitivni

trend. (Izvor: Direktno.hr)
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DESET STVARI KOJE DOBAR SEF NE SMIJE RECI RADNIKU

Mnogi poslovni psiholozi savjetuju
radnike kako da se §to uspjesnije op-
hode s nadredenim. Razumljiva je ta
briga za radnike, jer su ugrozeniji i
jer mnogo njih ovisi o odlukama ma-
log broja rukovoditelja. Medutim,
ima dobronamjernih Sefova koji ne-
smotreno pridonose loSem ozracju
na radnom mjestu nesmotrenim pri-
mjedbama. Ako Zele smanjiti priti-
sak 1 povecati produktivnost, vodit
¢e racuna da ne izgovaraju ove Stet-
ne 1 demoralizirajuce opaske.

1. Kriza je, budi sretan Sto imas
ikakav posao - Dobar menadzer ne
predbacuje svom radniku cinjenicu
da ima radno mjesto. Time ga oma-
lovazava 1 preSutno mu priopéava da
ga samo tanka crta djeli od otkaza.
Zelite 1i od radnika izvuéi najbolje,
recite mu - "hajdemo zajednickim
snagama odrzati ovu tvrtku na Zivo-
tu." 2. Ja ti osiguravam placu, radi
kako ti kaZzem - Ova izjava dolikuje
tiraninu. Ve¢i ¢ete ucinak izvuéi od
radnika ako ga potaknete pohvala-
ma, uputite u bolji rad savjetima i
motivirate ga nagradama. 3. Ne pla-
¢am te da misli§ - Samo c¢e los pret-
postavljeni ovako odbrusiti radniku.

Osim S§to je takav odgovor uvredljiv
1 ponizavajuci, ostavlja nadredenog
bez potencijalno korisnog doprinosa
od radnika. 4. Znas$ li da radim pre-
kovremeno i vikendom? - Nadrede-
ni smije od radnika zahtijevati samo
ono §to je ugovoreno. Zelite li vise
od toga, zamolite ga, umjesto da ga
silite na Zrtvovanje. 5. Tko ti je do-
pustio da ucini§ to-i-to? - Radnik je
poduzeo odredenu radnju - 1 to us-
pjesno te u skladu s ciljevima podu-
ze¢a. Medutim, ucinio je to na svoju
ruku. Ustogljeni rukovoditelj opsjed-
nut hijerarhijom to ¢e doticnom za-
mjeriti, iako je od njegovog postu-
pka tvrta imala koristi. Ako je vazno
strogo postivanje zapovjednog lanca,
obzirno upozorite radnika, ali ga is-
tovremeno 1 pohvalite zbog dobro
obavljenog posla. 6. Uzet ¢u to na
razmatranje - Ova je birokratska
reCenica tipicna za radnu sredinu.
Njeno pravo znacenje je "necu podu-
zeti niSta u pogledu tvog prijedloga 1
nemoj me viSe nista o tome pitati."
Takav odgovor ujedno ¢e obeshra-
briti radnika da mu se ikad visSe
obrati sa sugestijom. 7. Mi to radi-
mo drukdije - Mnogi menadzeri

automatski odgovaraju ovim rijeci-
ma na prijedlog za bilo kakvu ino-
vaciju, jer on zahtijeva promjenu i
prilagodbu. Umjesto da guSite svaki
pokusaj kreacije, pitajte radnika za
misljenje kako bi se stvari mogle
obavljati bolje. 8. '"Ne Zelim slusati
tvoje Zalopojke'" - Mudar menadzer
slusa Sto mu radnik ima za reci,
ukljucujuc¢i molbe 1 prigovore. Mo-
guce je da ¢e od njega cuti korisnu
sugestiju ili doznati za njegov pro-
blem u ¢ijem mu rjeSavanju moze
pomoc¢i. 9. "ReZemo troskove pa
smanjujemo plaée/otpustamo" -
Ove se rije¢i ¢uju od mnogih ruko-
voditelja koji istovremeno poboljSa-
vaju vlastite radne uvjete nabavkom
novog namjestaja, vozila ili racuna-
la. Radnici ne cijene nadredenog ko-
Ji Zivi u svijetu razli¢itom od njih.
10. J%#****!!! (cenzurirano) -
lako je psovanje ili vrijedanje radni-
ka klasican mobing, ta praksa na Za-
lost jo§ nije iskorijenjena. Osim §to
pruza temelja za tuzbu, na duZzi ¢e
rok naskoditi radnom ucinku, jer ¢e
uvrijedeni 1 uplaseni radnik izgubiti 1
koncentraciju 1 motivaciju za rad.
(Izvor: Poslovni dnevnik)

SA ZAJEDNICKE SJEDNICE GRV-a I SPZNR-a
Zajednicka sjednica Glavnog radnickog vijeca i SrediSnjeg povjerenis-
tva za zaStitu na radu odrzana je prosli cetvrtak, 23. veljace 2017. Sa
sjednice 1zdvajamo najvaznije. U prosloj godini dobit HP-a iznosila je
133 milijuna kuna. Postanski prihodi povecani su za 4 posto, prihodi od
pisama 3 posto, a prihodi od paketa i poSiljaka ekspres za 16 posto.
Sortirni centar u Velikoj Gorici je u fazi ¢ekanja zbog uloZene zalbe.
Novi SARPP ¢e obradivati 42 tisuce posiljaka u sat vremena te ¢e se is-
te razradivati po dostavnim rajonima. Prema re¢enome, posStarima bi
trebalo biti jednostavno slagati posiljke po Putnom listu. Radi se na no-
voj strategiji HP-a i na ovu temu ¢e se odrzati radionica za dva do tri
tjedna. Strategija ¢e se bazirati na povecanoj odgovornosti odredene
kategorije rukovoditelja 1 nece biti promjena u ustroju Sto znaci da os-
taju sve Divizije kao i to da ¢e svaka Divizija i Grupa podrucja po isti-
ma imati svog direktora kao i do sada. Uredenje objekta "Jablanova" u

Osijeku pocinje ovih dana.

OCITOVANJE O
PRIJEDLOZIMA NOVIH
PRAVILNIKA

GRV 1 SPZNR zahtjevaju nastavak za-
pocetog savjetovanja s Poslodavcem te
ustrojavanja radne skupine koja bi raz-
motrila sve nase prijedloge 1 primjedbe
na prijedloge Pravilnika o sluzbenoj
odje¢i 1 obu¢i te Pravilnika o radnoj
odjec¢i. GRV se u potpunosti slaze s oci-
tovanjem, odnosno misljenjem 1 pojedi-
nacnim prijedlozima SPZNR-a. O dalj-
njim postupcima u vezi s ovim predme-
tom obavijestit ¢emo vas na vrijeme pu-
tem naSeg glasila.
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